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REQUERIMIENTO  DE  19  DE  AGOSTO  DE  2020  POR  EL  QUE  SE  SOLICITA  LA
SUBSANACIÓN  DE  LAS  SOLICITUDES  DE  INGRESO  CANARIO  DE  EMERGENCIA,
PREVISTO EN EL TÍTULO I DEL DECRETO LEY 6/2020, DE 17 DE ABRIL, DE MEDIDAS
URGENTES DE CARÁCTER SOCIAL DIRIGIDAS A LAS PERSONAS EN SITUACIÓN DE
VULNERABILIDAD  COMO  CONSECUENCIA  DE  LA  CRISIS  SANITARIA  OCASIONADA
POR EL COVID-19. (SOLICITANTES CON NIF/NIE)

Examinadas las  solicitudes de Ingreso Canario de Emergencia  previstas en el Título I del

Real Decreto Ley 6/2020, de 17 de abril, de medidas urgentes de carácter social dirigidas a las

personas en situación de vulnerabilidad como consecuencia de la crisis sanitaria ocasionada

por el COVID-19, que constan en documento ANEXO I, presentadas en la fecha comprendida

entre el 27 de abril y el 27 de mayo, ambos inclusive, y no pudiendo comprobar determinados

datos con la finalidad de verificar el cumplimiento por parte de la unidad de convivencia de los

requisitos establecidos en los artículos 3 y 4 del citado Decreto  Ley 6/2020, de 17 de abril, se

comunica a las personas allí relacionadas el presente requerimiento:

1.  Deberán presentar  la  documentación que se indica en  ANEXO II, según el  motivo de

requerimiento,  en  el  plazo  máximo  de  DIEZ  DÍAS  HÁBILES (10), a  contar  desde  el  día

siguiente a la publicación del presente documento en el Boletín Oficial de Canarias, a efectos

de subsanación de las deficiencias señaladas, de conformidad con lo previsto en el artículo

68.1  de la  Ley 39/2015,  de 16 de octubre,  de Procedimiento  Administrativo  Común de las

Administraciones Públicas.

Así mismo, se procederá a la publicación de este requerimiento en el Tablón de Anuncios de

la Sede Electrónico del Gobierno de Canarias, por lo que a partir del día siguiente  a dicha

publicación, podrán proceder a  la presentación de la documentación de subsanación.

2.- Aquellos solicitantes que hayan informado de cuenta corriente para realizar el pago de la

cuantía que le pudiera corresponder, y a la vista del alto volumen de retrocesiones bancarias

(devolución  de  la  transferencia  enviada)  que  se  están  produciendo,  deberán  aportar
“Certificado de titularidad de la cuenta corriente emitido por la entidad bancaria con

fecha posterior a la recepción de este requerimiento”.  No obstante, podrán informar de

nueva  cuenta  corriente,  para  incorporar  a  su  solicitud,  en  este  momento,  aportando  el

Certificado indicado.

3.- La documentación requerida podrá presentarse   por vía telemática a través de la sede

electrónica  de  la  Consejería  de  Derechos  Sociales,  Igualdad,  Diversidad  y  Juventud,

https://sede.gobcan.es/dsidj  /   dirigida a la Dirección General de Derechos Sociales e Inmigración,

o bien, en el caso de que la persona no disponga de medios telemáticos, podrá presentarse por

escrito dirigido a esta Dirección General de Derechos Sociales e Inmigración, Servicio de
Gestión de Pensiones y Ayudas de  Integración, adjuntando la documentación requerida en

las  oficinas  de  registro  habilitadas  a  tal  efecto,  utilizando  para  su  presentación  el
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Modelo/Formulario que podrá descargarse en la sede electrónica. Además, si fuera a realizar

la presentación de la documentación físicamente, puede utilizar el modelo de Instancia para

presentación que se adjunta al presente como ANEXO III.

Por otro, se encuentra habilitado la cuenta de correo electrónico genérica corporativa

derechossociales@gobiernodecanarias.org, en la que podrán presentar, vía correo electrónico, la

documentación solicitada, adjunta al modelo facilitado en el antedicho ANEXO III. Además, con

el fin de poder dotar de todas las garantías legales, se ha elaborado un borrador de texto que

debe incluirse en el cuerpo del correo, así cómo el Asunto que deben indicar en el mismo. Lo

pueden localizar en el ANEXO IV de este requerimiento.

Y, en último caso, por las otras vías establecidas en el artículo 16.4 de la Ley 39/2015,

de 16 de octubre, de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas.

4.- Una vez transcurrido el plazo concedido, sin que se hubiese subsanado correctamente este

trámite, este Organismo, en aplicación de lo previsto en el mencionado artículo 68.1 de la Ley

39/2025, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones

Públicas, le  tendrá  por  desistido/a  de  su  solicitud,  previa  resolución  expresa  que  será

dictada en los términos recogidos en el artículo 21 de la misma.

El presente requerimiento se notifica a las personas solicitantes cuyo documento de identidad

consta en el documento Anexo I, en virtud de lo establecido en los artículos 40 y 45.1 de la

citada  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las

Administraciones Públicas.

2/15

Este documento ha sido firmado electrónicamente por:

FRANCISCO JAVIER BERMUDEZ DIAZ - DIRECTOR Fecha: 19/08/2020 - 14:09:51

En la dirección https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la
autenticidad de esta copia, mediante el número de documento electrónico siguiente:

0GZnBDddRpcmzQW9m6TZqVbUmSvgwt7gw

El presente documento ha sido descargado el 19/08/2020 - 15:06:19

En la dirección https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el número de
documento electrónico siguiente:
 0i5PKjesK8Q0MisAlh_MPmDpNT2Ij1VoU

https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0i5PKjesK8Q0MisAlh_MPmDpNT2Ij1VoU


ANEXO I

RELACIÓN DE SOLICITANTES Y MOTIVOS DE REQUERIMIENTO DE SUBSANACIÓN

(NIE/NIF)

NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

15299/2020-0515095736 16819909D D

30404/2020-0710195318 33988892K D

30444/2020-0710195631 42113657J D

15234/2020-0515092557 42162292A H 119391875

15294/2020-0515095417 42204474A D

30192/2020-0612095729 42212031Q D

30758/2020-0812110906 42227362Y E

30776/2020-0812110920 42248501P E, H OC7896292

11217/2020-0512205919 42265265M F

21512/2020-0520105616 42266696x D

15198/2020-0515090236 42280546Z D

1646/2020-0507190223 42293464Y D, H XDD070921

30462/2020-0713104606 42342361M D

3889/2020-0509000505 42425886V D, H AV765907

17894/2020-0518102126 42797735W F

30455/2020-0710195640 42866539J D

16206/2020-0515165057 42872292Q H AAD579292

13666/2020-0514073752 42877654L D

10054/2020-0512133012 42895390E D

10407/2020-0512163601 43042640A D

17300/2020-0517051559 43282857P D

7380/2020-0510201103 43351924Y D, H 148961818

13783/2020-0514093236 43389956L D
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NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

25750/2020-0522151839 43617904Z D

15743/2020-0515125917 43751290T F

16188/2020-0515163916 43779493M F

18592/2020-0518135902 43795901Z B

22470/2020-0520154420 43797364M D

23205/2020-0521102240 43841743V F

30128/2020-0612095253 45436274G D

12877/2020-0513162019 45757460H F

20581/2020-0519142406 45937047K H 59995944

18609/2020-0518140244 48930092F D

11229/2020-0512205949 49072710W D

15377/2020-0515102431 49531384X D

19364/2020-0518202421 49797068K F

16388/2020-0515190432 49896835Z D

20838/2020-0520075740 51207329Z H 145061553

17342/2020-0517052121 54073244Z D

14513/2020-0514143416 54112844P D

30185/2020-0612095714 54668767K D

22094/2020-0520132740 70651758J B, H J300612

23928/2020-0521133741 78519377E D

15293/2020-0515095416 78636532S D

15242/2020-0515093056 78981102E D

1708/2020-0507195745 79092606E H 58931158

30435/2020-0710195402 79204444b D

18914/2020-0518155858 79402421G B

15205/2020-0515090919 79447270A D Y7386099P

15647/2020-0515122056 X0158086F D
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NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

30578/2020-0716175504 X0689499M B, F

18364/2020-0518124750 X1620255C F

30064/2020-0612095145 X1695621S D

14499/2020-0514142421 X2034020S F

17256/2020-0516215240 X3077093S E

18975/2020-0518162222 X3156609C E, F

30771/2020-0812110917 X3241860X D, F

16218/2020-0515170237 X4198591X H RD4451925

13980/2020-0514110916 X4220829F D

22129/2020-0520133607 X4828301A B

19654/2020-0519093621 X5559947L D, H AN9509451

25825/2020-0522152846 X5920523R D

11050/2020-0512205251 X6195830K D

14520/2020-0514143557 X6495708W D

33/2020-0505104909 X6514468V D, F, H 572034125

2029/2020-0508091425 X6790640M H 131861057

10329/2020-0512163203 X7302717X D

19783/2020-0519101603 X7870638S F

23742/2020-0521130100 X7962460K B

17886/2020-0518102056 X8441494B F

16230/2020-0515171736 X9005609M H

14114/2020-0514121559 X9432841N D

30733/2020-0731140757 X9465748Y F

13477/2020-0513191404 X9667320Y D

19405/2020-0518213421 X9721477K F

30638/2020-0717190129 X9774895X F

15952/2020-0515140920 Y0236361G B, H A01299475
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NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

30743/2020-0803104609 Y0280857H B

16205/2020-0515165056 Y0461179C E

23167/2020-0521100338 Y0572381V D

7569/2020-0510201905 Y1760146Q D

25761/2020-0522152025 Y2034519E E

17453/2020-0517124416 Y2431403H D

18924/2020-0518160424 Y2458729C F

1999/2020-0508091251 Y2994235V D, H 68641991

24404/2020-0521200650 Y3102100N D

12020/2020-0513114147 Y3120474D D

9937/2020-0512131900 Y3364038A D

10039/2020-0512132811 Y3459950M D

17197/2020-0516195916 Y4185371Y D

13867/2020-0514100918 Y4569252V D, H 73069195

11092/2020-0512205420 Y4593054Z D

23626/2020-0521123258 Y4694723T H 18107720

30722/2020-0731140747 Y4745746D B

10934/2020-0512194840 Y5259305R D

21768/2020-0520121923 Y5353934P B, F

4558/2020-0509132239 Y5360471J D, H 144715369

19249/2020-0518190241 Y5416875K F, H 516934766

9813/2020-0512114923 Y5552143A D

18577/2020-0518135431 Y5671040J H 72356555

15397/2020-0515103417 Y5733043P D

18252/2020-0518121910 Y5884925K F Y3556519C

4033/2020-0509101608 Y5932428Y D, H 126588129

12785/2020-0513161615 Y6011735D D
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NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

30135/2020-0612095302 Y6199286H D

8019/2020-0511104903 Y6456680L D, H 104210150

2363/2020-0508121838 Y6761966A D, H 122324747,566351

2202/2020-0508103429 Y6819807E H

1178/2020-0507104512 Y6886617V H 074230053, 136736831

14710/2020-0514165056 Y6972981Q D

30731/2020-0731140753 Y7052331Q H 92427000

1676/2020-0507190343 Y7109966J D, H 154432694, 156484075

15058/2020-0515053556 Y7127433T D

11905/2020-0513113422 Y7127947P D

17214/2020-0516201556 Y7202784A D

19136/2020-0518180740 Y7265398B D

29743/2020-0528165609 Y7265762F D

30066/2020-0612095150 Y7266985B D

10439/2020-0512163730 Y7293094S D

23304/2020-0521110420 Y7306364Z D

15483/2020-0515111239 Y7350632F D

12085/2020-0513125936 Y7377666Q D

15369/2020-0515102236 y7474762y D

15121/2020-0515082057 Y7585452C H

8079/2020-0511111821 Y7602842E D

16590/2020-0516002416 Y7657076E D

30352/2020-0708084117 Y7674994T D, F

16552/2020-0515213917 Y7683800C D, H 137925667

2924/2020-0508175425 Y7700585S D, H 97999058

15075/2020-0515070736 Y7703399T D

13907/2020-0514103556 Y7721553F D
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NÚMERO
DE 

EXPEDIENTE

DOCUMENTO
IDENTIDAD

MOTIVO 
DE 

REQUERIMIENTO 

DOC IDENTIDAD
CONVIVIENTES

17041/2020-0516172557 Y7721607S D

12945/2020-0513173907 Y7737842N D

30018/2020-0612095101 y7770703y D

17432/2020-0517102916 Y7798154H D

17116/2020-0516183557 Y7974676S D

30418/2020-0710195330 Y7988608D D

9942/2020-0512131943 Y8014145Q D

13187/2020-0513175122 Y8059588B D
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ANEXO II

DOCUMENTACIÓN  A  PRESENTAR  SEGÚN  EL  MOTIVO  DE  REQUERIMIENTO  QUE
CONSTA INDICADO EN ANEXO I.

IMPORTANTE: 

• Incluir el   número   de expediente de referencia   cuando se aporte la documentación a

subsanar, y que se indica en la tabla, ANEXO I, junto a su identidad. 

• Los documentos requerida en los MOTIVOS A) y H) (interesados con pasaporte), podrá
ser sustituido por un Informe Social emitido por un/a Trabajador/a Social  colegiado,
que  acredite  la  falta  de  recursos  económicos,  la  situación  de  vulnerabilidad,  la
residencia y la identidad, tanto del solicitante como de los miembros de la unidad de
convivencia. El/la  Trabajador/a Social que emita el informe puede estar vinculado
tanto  al Sector  Público  como  al  Privado  (Fundaciones,  asociaciones  y  las
entidades u organizaciones de voluntariado y otras instituciones sin ánimo de
lucro  (ONGs  )),  los  únicos  requisitos  es  que  conozca  de  su  situación  y  este
debidamente colegiado.

• En  caso  de  haber  cambiado  su  situación,  y  por  ello  no  cumplir  con  los  requisitos
necesarios para la obtención de la ayuda, podrá proceder a presentar una declaración
responsable desistiendo del procedimiento. 

A) SUPUESTO DE PERSONA INTERESADA CON PASAPORTE
• Prestaciones Publicas (Instituto Nacional de la Seguridad Social) 
• Consulta de datos catastrales (Ministerio de Hacienda)
• Consulta Identidad (Pasaporte compulsado por funcionario público, anverso y reverso)
• Importe de prestación actual (Servicio de Empleo Estatal) 
• Listados de Vehículos en propiedad (Dirección General de Tráfico) 
• Consulta de datos de un vehículo (Valor fiscal de los vehículo en propiedad) 
• Consulta de vida laboral últimos 12 meses (Tesorería General de la Seguridad Social) 
• Acreditación Estado Civil (Certificado del Consulado que acredite su estado civil) 

B)  CONTRADICCIÓN ENTRE  EL  ESTADO  CIVIL  DECLARADO  Y  LOS  DATOS  DE LA
UNIDAD DE CONVIVENCIA

• Certificado de fe de vida y estado civil Españoles (Registro Civil)
• Certificado  de  convivencia  (Certificado  actualizado  emitido  por  el  Ayuntamiento  de

residencia)
• Acreditación Estado Civil Extranjeros (Certificado del Consulado que acredite su estado

civil) 

C)  SUPUESTO  DE  PERSONA  INTERESADA  O  CONVIVIENTE  MAYOR  DE  EDAD  SIN
DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN 

• DNI  (anverso y reverso)
• NIE (anverso y reverso)
• PASAPORTE (copia compulsada por funcionario público, anverso y reverso) 
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D) SUPUESTO DE RESIDENCIA PARA LAS DOS PROVINCIAS INCORRECTA 
• Inscripción en el Padrón del interesado y los convivientes mayores de edad (Certificado

actualizado emitido por el Ayuntamiento de residencia) 

E) SOLICITUDES CON DATOS ERRÓNEOS EN IDENTIFICACIÓN EN LA SOLICITUD (NIE/
DNI /NOMBRES...) 

• DNI (anverso y reverso)
• NIE (anverso y reverso)
• PASAPORTE (copia compulsada por funcionario público, anverso y reverso) 

F)  SOLICITUDES CON VERIFICACIÓN INCONCLUSA A CAUSA DE CONSULTAS CON
ERROR POR VARIAS IDENTIDADES 

• Informe de vida laboral. (Tesorería General de la Seguridad Social) 
• Informe integrado de prestaciones.(Instituto Nacional de la Seguridad Social) 
• Informe de alta laboral a fecha concreta. (Tesorería General de la Seguridad Social) 

G) SOLICITUDES DONDE MENORES APARECEN EN UNIDADES DE CONVIVENCIA QUE
NO SON LAS DE SUS PROGENITORES Y NO DEMOSTRADO QUE SON TUTORES/AS O
ACOGEDORES/AS 

• Documento oficial que resuelva el acogimiento legal del menor (Acuerdo con Servicios
Sociales Municipales, Resolución de la Dirección General de Familia e Infancia, otros). 

H) SUPUESTO DE PERSONA CONVIVIENTE MAYOR DE EDAD CON PASAPORTE 
• Prestaciones Publicas (Instituto Nacional de la Seguridad Social) 
• Consulta de datos catastrales (Ministerio de Hacienda)
• Consulta Identidad (Pasaporte compulsado por funcionario público, anverso y reverso)
• Importe de prestación actual (Servicio de Empleo Estatal) 
• Listados de Vehículos en propiedad (Dirección General de Tráfico) 
• Consulta de datos de un vehículo (Valor fiscal de los vehículo en propiedad) 
• Consulta de vida laboral últimos 12 meses (Tesorería General de la Seguridad Social) 
• Acreditación Estado Civil (Certificado del Consulado que acredite su estado civil) 
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ANEXO III

MODELO DE INSTANCIA PARA PRESENTAR DOCUMENTACIÓN SUBSANACIÓN ICE

DATOS DE LA PERSONA INTERESADA:

Persona física:

Tipo de Documento :

(DNI/NIE/Pasaporte)
 N.º Documento:

País de Nacimiento

Nombre Sentido

Primer Apellido Segundo Apellido

Fecha de nacimiento Edad

Estado Civil

Teléfono Fijo Teléfono Móvil

Correo electrónico Fax

Sexo/Género Mujer              Hombre              No binario

Persona Jurídica:

Razón Social:  

Tipo de sociedad: 

CIF:

Teléfono Fijo Teléfono Móvil:

Correo electrónico Fax
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DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE:

(Cumplimentar sólo cuando la solicitud se formule por persona distinta de la persona solicitante o cuando
ésta sea una persona jurídica)

Persona Física Persona Jurídica

Persona física:

Tipo de Documento :
(DNI/NIE/Pasaporte)

 N.º Documento:

País de Nacimiento:

Nombre Sentido:

Primer Apellido: Segundo Apellido:

Fecha de nacimiento: Edad

Estado Civil:

En calidad de:

Representante Legal

Otro * Guardador de hecho, Patria potestad, Representante voluntario,
Tutor o representante legal

Teléfono Fijo Teléfono Móvil

Correo electrónico Fax

Sexo/Género Mujer              Hombre              No binario

Persona Jurídica:

Razón Social:  

Tipo de sociedad: 

CIF:

Teléfono Fijo Teléfono Móvil:

Correo electrónico Fax
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Presenta ud. esta documentación en calidad de (*):

Persona interesada Persona representante

como persona (*):

Física Jurídica

MEDIO PREFERENTE A EFECTOS DE COMUNICACIONES.-

Deseo que la comunicación se realice por uno de los siguientes medios (**):

Teléfono (indicar uno o varios)

Fax

Correo electrónico

(**) Los datos de MEDIO PREFERENTE A EFECTOS DE COMUNICACIONES declarados se utilizarán 
exclusivamente como vía no formal de comunicación. No se considerarán válidos para las notificaciones 
que tengan que practicarse a la persona solicitante del procedimiento.

DATOS DEL EXPEDIENTE: 

Número de expediente(***)

(***) Consta en el Anexo I del requerimiento publicado.

Fecha del Requerimiento que consta al píe
del documento publicado.

DATOS DE LA SOLICITUD:

Asunto : presentación de documentación requerida para subsanación del expediente de 
ingreso canario de emergencia

Expone:
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Solicita:

DOCUMENTACIÓN QUE APORTA:

(marcar lo que proceda)

 Documento/s de identidad

 Documentos que acreditan el estado civil

 Certificados de residencia y/o convivencia

 Certificados de Vida Laboral

 Certificados de Prestaciones Públicas

 Datos catastrales

 Importe de prestaciones (SCE)

 Prestaciones Publicas (INSS)

 Listado y datos de vehículos en propiedad

 Consulta de datos de un vehículo

 Certificado cuenta corriente

 Documento oficial que resuelva el acogimiento legal del menor 

 Desestimiento

 Otros

Puede consultar  la información adicional  y detallada sobre Protección de Datos en la Web siguiente:
https://www.gobiernodecanarias.org/administracionespublicas/tratamientodedatos/tratamientos/

A la atención de:

CONSEJERÍA DE DERECHOS SOCIALES, IGUALDAD, DIVERSIDAD Y JUVENTUD
DIRECCIÓN GENERAL DE DERECHOS SOCIALES E INMIGRACIÓN
Servicio de Gestión de Pensiones y Ayudas a la Integración
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ANEXO IV

MODELO DE PRESENTACIÓN VÍA CORREO ELECTRÓNICO

ASUNTO: Subsanación Expediente número(*): ________________________ ICE

(*) consta en Anexo I del requerimiento.

Cuerpo del Correo:

Mediante el presente, y de acuerdo con el requerimiento publicado con fecha ………….

adjunto al presente la  instancia para presentar la documentación a subsanar en el 

expediente del Ingreso Canario de Emergencia, acompañando al mismo la 

documentación requerida.

Así mismo, yo, D/Dña ……………………………….., con documento de 

identidad…………….. autorizo al Funcionario Habilitado al efecto, a presentar,en el 

Registro General del Gobierno de Canarias,  la documentación adjunta en mi nombre.
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