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1. Requisitos previos. 

Para poder acceder al trámite es necesario disponer de un certificado digital aceptado por el 
Gobierno de Canarias o Cl@ve permanente y, verificar que su ordenador está configurado con 
los requisitos técnicos especificados. Si tiene algún problema para el uso de sus certificados, 
siempre podrá enviarnos una consulta o incidencia. 

  

2. Acceso al trámite y registro de preguntas e incidencias. 

Con el certificado electrónico del usuario previamente instalado o mediante Cl@ve 

Permanente, el acceso al trámite se realizará haciendo clic en el botón “Trámite electrónico” 

en la ficha del procedimiento en la sede electrónica del Gobierno de Canarias 

https://sede.gobiernodecanarias.org/sede 

 

 

 

https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/la_sede/requisitos_tecnicos/certificado_digital
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/la_sede/sistemas_firma
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/la_sede/requisitos_tecnicos
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/formulario_contacto
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede
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Puede buscar el procedimiento introduciendo “Competencias Digitales” en el cuadro de texto 

del buscador de procedimientos y servicios, accediendo así a la ficha de información del 

procedimiento. 

El acceso al trámite se realizará a través del enlace “Trámite electrónico” de la pestaña 

Tramitación en la Ficha de información del procedimiento. 

 

A continuación, deberá seleccionar su mecanismo de identificación, que podrá ser: 

 Acceso mediante certificado obtenido ante entidades certificadoras reconocidas por la sede 
electrónica del Gobierno de Canarias o mediante DNI electrónico. Consulte los sistemas de 
identificación y firma aceptados por la sede electrónica. 

 Acceso mediante pin enviado al móvil o usuario y contraseña. Más información en el portal de 
cl@ve. 

 

2.1. Presentación.  

Si la presentación se realiza de forma correcta, al finalizar el mismo puede obtener el 

justificante, que incluirá la fecha y hora de presentación. Este documento garantiza que la 

solicitud se ha presentado de forma correcta. Es conveniente que los descargue y almacene en 

su equipo.  
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2.2. Preguntas e Incidencias.  

A través del apartado “¿Necesita ayuda?”, puede comunicar cualquier incidencia o consulta 
que le surja. El enlace directo al formulario de consultas e incidencia es el siguiente: 
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/formulario_contacto 

 

 

Es importante que a la hora de comunicar una incidencia indique en el procedimiento 
“8352 Competencias Digitales” y aporte la máxima información.  

 

 

https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/formulario_contacto
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1. CUMPLIMENTAR SOLICITUD Y ANEXOS 

Para acceder al trámite debe hacer clic en trámite electrónico y validarse con su certificado 
digital. 

La página presenta el siguiente aspecto:  

 
 

Indique si el trámite lo realizará como persona interesada o como persona representante. Una 

vez seleccionada su opción, la página presenta el siguiente aspecto: 

 

 
 

 

NOTA: todos los campos que aparecen con * son obligatorios, en caso de que no se rellenen 
no podrá guardar los cambios realizados, ni presentar el trámite.  
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1.1 Solicitud 

 

La página presenta el siguiente aspecto:  

 

 

DATOS DE LA PERSONA INTERESADA 

Persona Física Campos no modificables: 
Tipo de documento * (seleccionar entre NIF, NIE o Pasaporte.) 
Documento * 
Nombre / Nombre sentido *  
Primer apellido * 
Segundo apellido 

Teléfono fijo  
Teléfono móvil 
Correo electrónico 
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En caso de que presente la solicitud en calidad de representante, la página presenta el 

siguiente aspecto para persona física: 

 

Y presentará el siguiente aspecto para el representante como persona jurídica: 

 
 

DATOS DE LA PERSONA INTERESADA 

Persona Física Tipo de documento * (seleccionar entre NIF, NIE o Pasaporte.) 
Documento * 
Nombre / Nombre sentido *  
Primer apellido * 
Segundo apellido 
Teléfono fijo  
Teléfono móvil 
Correo electrónico 

Persona Jurídica NIF * 
Razón social (debería coincidir exactamente con la 
denominación de los Estatutos o Escritura Pública) * 
Teléfono fijo 
Teléfono móvil 
Fax 
Correo electrónico 
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DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE 

Persona Física Campos no modificables: 
Tipo de documento * (seleccionar entre NIF, NIE o Pasaporte.) 
Documento * 
Nombre / Nombre sentido *  
Primer apellido * 
Segundo apellido 

Teléfono fijo  
Teléfono móvil 
Correo electrónico 

En calidad de (seleccionar una de las dos opciones): 
- Representante Legal 
- Otro 

 

 

 
 

MEDIO PREFERENTE A EFECTOS DE NOTIFICACIONES 

Dirección de correo electrónico a efectos de 
avisos (*) 

 

Dirección de correo electrónico alternativa  
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DIRECCIÓN DE LA PERSONA SOLICITANTE 

Nombre vía * 
Número * 
Bloque 
Portal 
Piso 
Puerta 
Complemento a la dirección 
Localidad 
Código Postal* 
Isla * 
Municipio * 

Domicilio del solicitante 
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DATOS PRINCIPALES 

Tipo de persona o entidad 
beneficiaria 

Seleccionar entre uno de los siguiente valores:  

1. 1. Sociedad Mercantil  

2. 2. Empresario individual  

3. 3. Sociedad Civil  

4. 4. Entidad SFL  

5. 5. Entidad vinculada a administraciones locales  

6. 6. Entidad vinculada a la administración de la CAC 

7. 7. Entidad vinculada a la AGE con sede en Canarias 

Actividad principal Seleccione entre:   

01 Agricultura y silvicultura  

02 Pesca y acuicultura  

03 Elaboración de productos alimenticios y bebidas  

04 Industria textil y de la confección  

05 Fabricación de material de transporte 

06 Fabricación de productos informáticos, electrónicos 

y ópticos 

07 Otras industrias manufactureras no especificadas 

08 Construcción  

09 Industrias de extracción (incluida la extracción de 

productos energéticos)  

10 Energía eléctrica, gas, vapor, agua caliente y aire 

acondicionado 

11 Suministro de agua, actividades de saneamiento, 

gestión de residuos y descontaminación 

12 Transporte y almacenamiento  

13 Actividades de información y comunicación, incluidas 

las telecomunicaciones, los servicios de información, la 

programación de ordenadores, la consultoría y otras 

actividades relacionadas  

14 Comercio al por mayor y al por menor 

15 Turismo y hostelería 

16 Actividades financieras y de seguros 

17 Actividades inmobiliarias y de alquiler; servicios 

prestados a las empresas 

18 Administración pública 

19 Enseñanza 

20 Actividades sanitarias 

21 Asistencia social, servicios prestados a la comunidad 

y servicios sociales y personales 

22 Actividades relacionadas con el medio ambiente y el 

cambio climático 

23 Artes, espectáculos, industrias creativas y ocio 

24 Otros servicios no especificados 

Objetivos formativos, cursos 
y/o desarrollo de la Sociedad 

Seleccionar si la impartición de cursos, los fines educativos o 

el desarrollo de la Sociedad de la Información está entre sus 
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de la Información objetivos sociales, fines constitutivos o estatutos.  

CNAE * Seleccione la clasificación según CNAE 2009. Más 

información en AYUDACOD: Ayuda a la Codificación de la 

página del INE  

Sección IAE * Seleccione entre:  

1. ACTIVIDADES EMPRESARIALES  

2. ACTIVIDADES PROFESIONALES  

3. ACTIVIDADES ARTISTICAS  

Código IAE * Seleccionar según la lista de Epígrafes IAE. Más información 

en Ayuda a la Codificación de la página de la AEAT  

 

 

 
 

 

DATOS ADICIONALES 

Categoría Empresa * Seleccione entre  

- - Micro empresa  

- - Pequeña empresa  

- - Mediana empresa  
  

Micro empresa: menos de 10 personas y cuyo volumen de 
negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 
2 millones de euros.  
Pequeña empresa: menos de 50 personas y cuyo volumen 
de negocios anual o cuyo balance general anual no supera 
los 10 millones de euros.  
Mediana empresa: PYME que no es ni microempresa ni 
pequeña empresa. 

Nº medio de personas 

empleadas * 

Indicar número de empleados: asalariados, propietarios y 

socios 

 

 

ABONO ANTICIPADO 

Solicita Abono anticipado Seleccionar si solicita el abono anticipado. 

 

Lea atentamente los compromisos y marque la casilla “Acepta los compromisos”:  

http://www.ine.es/EX_INICIOAYUDACOD
http://www.ine.es/EX_INICIOAYUDACOD
http://www.ine.es/EX_INICIOAYUDACOD
http://www.ine.es/EX_INICIOAYUDACOD
https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes_IAE.pdf
https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes_IAE.pdf
https://www2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/es/aeat/dit/adu/adws/certificados/Tabla_de_epigrafes_IAE.pdf
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Lea atentamente la información. En caso de conformidad, seleccione “Declaro que estoy 

conforme”: 

 
 

 

A continuación, debe realizar la declaración exhaustiva de otras subvenciones, ayudas, 

ingresos o recursos públicos o privados solicitados o recibidos que pudieran afectar a la 

compatibilidad con la subvención solicitada.  

 
 

Para registrar una nueva ayuda/subvención debe pulsar en el botón “Añadir”. 
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SUBVENCIONES MINIMIS: En caso de llevar a cabo actividades económicas, en los últimos 3 

años y a efectos de lo previsto en el artículo 5.2 del Reglamento (UE) nº 1407/2013, de la 

Comisión, de 18 de diciembre de 2013, indicar ayudas o subvenciones de minimis recibidas.  

SUBVENCIONES PRIVADAS: Indicar subvenciones o ayudas concurrentes recibidas o solicitadas 

de cualesquiera entes privados, nacionales, internacionales, o de la Unión Europea, de acuerdo 

con lo establecido en el artículo 33 del Reglamento de desarrollo de la Ley 38/2003, de 17 de 

noviembre.  

SUBVENCIONES PÚBLICAS: Indicar subvenciones o ayudas concurrentes recibidas o solicitadas 

de cualesquiera Administraciones o entes públicos, nacionales, internacionales, o de la Unión 

Europea, de acuerdo con lo establecido en el artículo 33 del Reglamento de desarrollo de la 

Ley 38/2003, de 17 de noviembre.  

 

Ayudas y subvenciones concedidas o solicitadas  

Tipo Subvención *  Seleccione entre:  

 Minimis  

 Privada  

 Pública  

Minimis  

Administración o entidad *   Indique nombre de la Administración o entidad  

Objeto *  Indique el objeto de la subvención.  

URL de las bases  Indique la URL de las bases  

URL de la convocatoria  Indique la URL de la convocatoria  

Situación *  Seleccione entre:  

 Solicitada 

 Concedida 

 Pagada 

Fecha de solicitud *  Indique la fecha en que solicitó la subvención  

Importe solicitado *  Indique el importe solicitado en el caso en que la situación sea 

solicitada  

Fecha de concesión *  En el caso de que la situación sea concedida, indique la fecha de 

concesión  

URL Resolución de 

concesión   

En el caso de que la situación sea concedida, indique la URL en la 

que se puede consultar la resolución de concesión.  
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Importe concedido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

concedido.  

Importe recibido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

recibido.  

Privadas  

Administración o entidad *  Indique nombre de la Administración o entidad  

Objeto *  Indique el objeto de la subvención.  

URL de las bases  Indique la URL de las bases  

URL de la convocatoria  Indique la URL de la convocatoria  

Situación *  Seleccione entre:  

 Solicitada 

 Concedida 

 Pagada 

Fecha de solicitud *  Indique la fecha en que solicitó la subvención  

Importe solicitado *  Indique el importe solicitado en el caso en que la situación sea 

solicitada  

Fecha de concesión *  En el caso de que la situación sea concedida, indique la fecha de 

concesión  

URL Resolución de 

concesión   

En el caso de que la situación sea concedida, indique la URL en la 

que se puede consultar la resolución de concesión.  

Importe concedido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

concedido.  

Importe recibido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

recibido.  

 Públicas (Otras) 

Administración o entidad *  Indique nombre de la Administración o entidad  

Objeto *  Indique el objeto de la subvención.  

URL de las bases  Indique la URL de las bases  

URL de la convocatoria  Indique la URL de la convocatoria  

Reglamento  Indique reglamento  

Programa Operativo   Indique programa operativo  

Fondo   Indique fondo  

Situación *  Seleccione entre:  

 Solicitada 

 Concedida 

 Pagada 

Fecha de solicitud *  Indique la fecha en que solicitó la subvención  

Importe solicitado *  Indique el importe solicitado en el caso en que la situación sea 

solicitada  

Fecha de concesión *  En el caso de que la situación sea concedida, indique la fecha de 

concesión  
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URL Resolución de 

concesión  

En el caso de que la situación sea concedida, indique la URL en la 

que se puede consultar la resolución de concesión.  

Importe concedido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

concedido.  

Importe recibido(€) *  En el caso de que la situación sea concedida, indique el importe 

recibido.  

 

 

En aplicación del artículo 28 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas y del artículo 18 del Decreto 48/2009, 
de 28 de abril, por el que se establecen en la Administración Pública de la Comunidad 
Autónoma de Canarias medidas ante la crisis económica y de Simplificación Administrativa, el 
interesado puede NO aportar los documentos que ya se encuentren en poder de la 
Administración y que se relacionan a continuación.  

 

En el caso de que autorice a la ACIISI la consulta de sus datos tributarios, marque las casillas 
correspondientes, en caso contrario, deberá aportar un certificado válido: 

 

Marque los documentos que aportará en el apartado “Adjuntar documentación”: 
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Para añadir información de otros documentos que obran en poder de la administración, 
seleccione el botón Añadir: 

 

Rellene los campos: 

 

 

Documentos que obran en poder de la administración  

Denominación del documento * Breve descripción del documento añadido  

Fecha de aportación Fecha de la aportación 

Administración Indique la Administración 

Ministerio / Consejería / Centro 

Directivo / Unidad Administrativa 

Indique el Ministerio / Consejería / Centro Directivo / Unidad 

Administrativa 

Expediente Indique el expediente asociado al documento  

 

Para añadir otros documentos a aportar, seleccione el botón Añadir: 
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Rellene el campo: 

 

Finalmente, seleccione la unidad de destino y seleccione “Guardar borrador” si necesita seguir 

editando el documento en otro momento o “Guardar y validar” cuando tenga la solicitud 

completamente cumplimentada. 
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1.2 Anexos 

 

Datos Básicos Técnicos 

La página presenta el siguiente aspecto:  
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Si desea añadir el/los inmueble(s) dónde se desarrollará las actuaciones, haga clic sobre el 
botón Añadir: 

 

 

DATOS PROYECTO 

Título del proyecto * Indique el título del proyecto 

Temática(s) *  Clasificación de la actividad acuerdo con las actuaciones 
subvencionables según Base 9.   
Seleccionar una o varias entre:  

 Diseño y fabricación de circuitos electrónicos  

 Electrónica aplicada a través de plataformas open 
hardware y/o de uso libre  

 Diseño, modelado y fabricación 3D 

 Contenidos digitales audiovisuales 

 Vehículos no tripulados  

Resumen *  Resumen general del proyecto. A detallar en la memoria 

adjunta.  

Total horas *  La duración mínima de cada una de las actividades 

subvencionadas será de 30 horas lectivas. Indicar la suma 

de horas lectivas de todas las actividades.  

Recursos físicos *  Resumen de los bienes, servicios e instalaciones que el 

solicitante pone a disposición de la actividad o proyecto. A 

describir en la memoria adjunta.  

Total docentes *  Indicar la suma total de docentes de todas las actividades.  
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Total personas asistentes *  El número de asistentes mínimo de cada actividad 

subvencionable será de 15 alumnos. Indicar la suma de 

alumnos de todas las actividades.   

¿Al menos una de las actividades 

subvencionables es exclusiva para 

colectivos con discapacidad (grado 

mínimo del 33%)? 

Seleccionar si al menos una de las actuaciones se dirige 

exclusivamente a colectivos con discapacidad (grado 

mínimo del 33%). A justificar en la memoria adjunta.  

Estrategia de difusión *  Plan de difusión de cara a publicitar las actuaciones. Se 

valorará el uso de canales de comunicación y/o difusión 

de gran impacto. A describir en la memoria adjunta.  

¿Contenidos creative commons?   Seleccionar si los contenidos para el desarrollo de las 

actividades, objeto de la ayuda, se pondrán a disposición 

del público en general. La dirección del repositorio y los 

detalles, se indicarán en la memoria adjunta.  

¿Formación basada exclusivamente 

en sistemas abiertos? 

Propuestas formativas que se basen exclusivamente en 

software y hardware abiertos. 

 

 

Inmuebles donde se desarrollarán las actuaciones 

Descripción *   

Nombre vía * 
Número * 
Bloque 
Portal 
Piso 
Puerta 
Complemento a la dirección 
Localidad 
Código Postal* 
Isla * 
Municipio * 

 

 

 

 

 

Una vez completados todos los datos, seleccione “Guardar borrador” si necesita seguir 

editando el documento en otro momento o “Guardar y validar” cuando tenga el anexo Datos 

Básicos Técnicos completamente cumplimentado. 
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Datos Básicos Económicos 

 

La página presenta el siguiente aspecto: 
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PLAN DE FINANCIACIÓN 

Dispone de un plan de igualdad de género Seleccione en caso afirmativo 

Está previsto alcanzar al menos un 50% 

de asistencia de mujeres a los cursos de 

formación objeto de subvención 

Seleccione en caso afirmativo 
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Las filas con el icono    son editables, las restantes se calculan de forma automática.  Para 

indicar el importe, haga clic sobre el icono. Al seleccionarlo, se abre una nueva ventana en la 

que debe indicar el importe del mismo.  

 

 

Seleccione la casilla “¿Desea especificar otras fuentes de financiación?” para especificar los 

elementos del concepto “A.5 OTRAS FUENTES DE FINANCIACIÓN”: 

 

Seleccione el botón Añadir para especificar los diferentes elementos: 

 

 

Seleccione la casilla “¿Desea especificar otros costes?” para especificar los elementos del 

concepto “B.1.4 OTROS COSTES”: 

 

Seleccione el botón Añadir para especificar los diferentes elementos: 
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Una vez completados todos los datos, seleccione “Guardar borrador” si necesita seguir 

editando el documento en otro momento o “Guardar y validar” cuando tenga el anexo Datos 

Básicos Económicos debidamente cumplimentado. 

 

En el caso de que haya seleccionado “Guardar borrador”, puede editar la solicitud y/o anexos 

haciendo clic en el botón  

 

Al pulsar en el botón   se comprueba que todos los datos son correctos.  En 

caso de errores, se mostrará una nueva ventana con los errores que impiden que se guarde el 

documento:  

 

Una vez se ha hecho clic sobre el botón “Guardar y validar” y se ha comprobado que no 

existen errores algunos, se habilita el botón  

 

Debe firmar la solicitud y cada uno de los anexos. Para ello, seleccione el botón “Firmar” para 

presentar el documento. Una vez hecho esto, puede descargar una copia del documento 

seleccionando el botón “Ver documento” o eliminarlo en caso de que quiera completarlo de 

nuevo: 

 

 

Una vez firmada la solicitud y anexos seleccione el botón  para adjuntar su 
documentación. 
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2. DOCUMENTACIÓN 

La página presenta el siguiente aspecto:  

 

 

Cada documento que adjunte deberá fírmalo mediante el botón Firmar: 

 

Una vez adjunte y firme los documentos, pulse el botón para acceder a la página 
“Confirmación”. 
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3. CONFIRMACIÓN  

Si todos los datos son correctos, la página presentará este aspecto: 

 

 

En caso de que no se firme alguno de los documentos, el sistema lanza el error 

correspondiente: 

 

También lanzará un error sino ha guardado la solicitud o alguno de los anexos: 
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Si los datos son correctos, seleccione el botón  

Si la acción se realiza correctamente aparecerá la siguiente página que nos permite descargar 

el recibo de presentación de la solicitud mediante el botón “Ver documento”.  

 

 

MUY IMPORTANTE: Si este último paso de presenta no se realiza correctamente, la solicitud 

no tiene ninguna validez por no haber sido presentada.  

Recuerde Desconectar una vez haya terminado el trámite.    

 


